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Einleitung

Die vorliegenden Aufsatze gehen in der Mehrzahl auf Vortrage im Rahmen
der an der FernUniversitat Hagen durchgefuihrten Tagung der Arbeitsgruppe
,Organisationssoziologie‘ in der Deutschen Gesellschaft fur Soziologie vom
10. und 11. April 2002 zum Thema ,Organisationsgesellschaft‘ zurtick.

Dass die moderne Gesellschaft eine Organisationsgesellschaft ist, scheint
auller Zweifel zu stehen; die flachendeckende Durchdringung der System-
und Lebenswelt mit Organisationen spricht Bande. In der Soziologie gilt Orga-
nisation bereits seit den Klassikern bis hin zu Gegenwartsdiagnosen als ein
zentrales Strukturmoment der Moderne. Der Bogen spannt sich von Ferdinand
Toénnies (Gesellschaft definiert sich Gber Organisationen) Gber Max Weber
(Organisation ist das Mittel moderner Herrschaft und Rationalitdt) zu Robert
Michels (er thematisiert Herrschaftsstrukturen von Organisationen) und Talcott
Parsons (Organisationen sind evolutionare Universalien) und Theodor Ador-
no/Max Horkheimer (sie diskutieren die durch Organisationen gekennzeichne-
te verwaltete Welt), von Charles Perrow (er spricht von einer Gesellschaft der
Organisationen anstelle einer Gesellschaft der Individuen) bis hin zu James
Coleman (Organisationen als korporative Akteure dominieren individuelle Ak-
teure), von der Luhmann’schen Systemtheorie (Organisationen sind Entschei-
dungszentren der Gesellschaft) iber den Neo-Institutionalismus (Organisatio-
nen zahlen zum Inventar der Kultur des Abendlands) bis hin zu Michel Fou-
cault (Organisationen kennzeichnen die Disziplingesellschaft) oder Charles
Tilly (Organisationen erzeugen dauerhafte Ungleichheit).

Zwar ist allen Theoretikern das Verhaltnis von Organisation und Gesell-
schaft zentral, dennoch ist die Verwendung des Begriffs Organisationsgesell-
schaft keineswegs selbstverstandlich, erst recht stellt der Begriff keine etab-
lierte analytische Perspektive dar. Was aber hei’t genau Organisationsgesell-
schaft, wenn man Uber ein nicht kontroverses, ,weiches’ Verstandnis hinaus
zu einem strengeren Begriff kommen will? Daran schlief3t sich ein breites
Spektrum offener Fragen an, beispielsweise: Was bedeutet die Vergesell-
schaftungsform Organisation fur wichtige Strukturen, Dynamiken und Funkti-
onserfordernisse der Gesellschaft? Oder: Welche Konsequenzen ergeben
sich fur die Lebenschancen von Individuen?

Einen Vorschlag zur Erfassung der analytischen Dimensionen der Orga-
nisationsgesellschaft hat Schimank vorgelegt. Zuvor ist jedoch zu klaren, was
denn Gberhaupt mit der Frage nach dem Verhaltnis von Organisation und Ge-
sellschaft gemeint ist. Hierzu entwickelt Turk drei Fragestellungen: (1) Was ist
Gesellschaft? Turk assoziiert Gesellschaftlichkeit mit Ko-Operation. Dann ist
Organisation ein Fall von Gesellschaft, von Sozialitdt und es gibt dann kein
Relationsproblem von Organisation und Gesellschaft. (2) Wo liegen die Gren-
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zen von Gesellschaft? Die Skizzierung des Verhaltnisses von Organisation
und Gesellschaft hangt vom jeweiligen Gesellschaftsverstandnis ab. Die Diffe-
renzierung von Organisation und Gesellschaft geschieht zumeist durch Struk-
tur- bzw. Systembildung. Nach Giddens beispielsweise bilden Organisation
und Gesellschaft ein Verhaltnis der ,Strukturation’, d.h. der Strukturbildung
durch Ko-Operation. (3) Was sind die Spezifika einer bestimmten Gesell-
schaft? Hier geht es darum, in welcher Weise Organisation als Produkt und
als Produzent spezifischer Strukturen erscheint und zu einem zentralen Struk-
turelement einer Gesellschaft aufsteigt, die dann die Moderne genannt und
z.B. als funktional differenzierte Gesellschaft bezeichnet wird.

Was die analytischen Dimensionen der Organisationsgesellschaft angeht,
orientiert sich Schimank (in diesem Reader) an vier Themenfeldern: (1) Die
Verbesserung der individuellen Lebenschancen durch Interessen- und An-
spruchsbefriedigung, (2) die Verschlechterung individueller Lebenschancen
durch Entfremdung und Machtlosigkeit, (3) Aspekte der gesellschaftlichen In-
tegration: Einbindung der Individuen und intersystemische Koordination, (4)
Aspekte der gesellschaftlichen Desintegration: individueller Rickzug und in-
terorganisatorische Blockaden.

Festzuhalten ist, dass es sich bei beiden Autoren um Vorschlége auf em-
pirisch noch ungesicherter Grundlage handelt, der Organisationsgesellschaft
auf die Spur zu kommen. Einige dieser Uberlegungen finden sich in den fol-
genden, konzeptionell durchaus unterschiedlichen Beitrdgen; neben generel-
len theoretischen Erdrterungen spiegeln sie ebenso auch das Interesse an
empirischen Analysen wider.

Der Reader ordnet die schriftlich ausgearbeiteten Referate und zusatzli-
chen Beitrage entlang dreier Themenfelder, deren Inhalte und Strukturen je-
weils von einem allgemeinen, einleitenden Artikel skizziert werden.

Zunéchst steht die moderne Gesellschaft als Organisationsgesellschaft im
Mittelpunkt. Neben sozialwissenschaftlichen Thematisierungen der Organisa-
tionsgesellschaft (Schimank) geht es um die Selbstbeschreibungen von Orga-
nisationen (Kieserling), ihre Bedeutung als Strukturmuster der modernen Ge-
sellschaft (Turk), um die Analyse von Weltgesellschaft und Organisationsge-
sellschaft aus neo-institutionalistischer Sicht (Hasse/Kriicken) und um Legiti-
mitatsprobleme in der Organisationsgesellschaft (Lange).

Das zweite Themenfeld geht dem Problem von Organisation als gesell-
schaftlicher Governance-Mechanismus im Verhaltnis zu und im Wechselspiel
mit anderen Koordinationsmechanismen wie beispielsweise Markt (Voswinkel)
oder Netzwerk (Hauflling) nach. Dartber hinaus werden Subjekte als Grenz-
ganger der Organisationsgesellschaft (Holtgrewe) aufgenommen, Principal-
Agent-Beziehungen (Langer) beleuchtet, die Einfuhrung von Quality Manage-
ment in Schulen diskutiert (Brisemeister). Den allgemeinen Rahmen dieses
Themenfelds steckt ein Vergleich unterschiedlicher Koordinationsmechanis-
men wie Gemeinschaft, Markt u. a. (Wiesenthal) ab.

Der dritte Themenbereich ist Organisationen im gesellschaftlichen Wandel
gewidmet. Grundsatzlichen Aussagen zur Reform und Evolution in Organisa-
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tionen (Luhmann) folgen empirische Konkretionen am Beispiel von Organisa-
tion und Moral (Liebig/Lengfeld), zur Managementberatung (Faust) und zu
Katastrophen-Organisationen angesichts gesellschaftlicher Gefahren (Clau-
sen). Zudem geht es um den Wandel von Dienstleistungsarbeit in tertiaren
Organisationen (Jager).

Es lag nicht in der Absicht der Hagener Tagung, das Konzept ,Organisations-
gesellschaft* umfassend vorzustellen und mdéglichst erschdpfend zu diskutie-
ren. Diesseits eines solchen, vermutlich auch zum Scheitern verurteilten Vor-
habens erschien die Auseinandersetzung mit wenigen, aus Sicht der Initiato-
ren jedoch zentralen Problemstellungen angebracht. Dass die hier zusam-
mengefuhrten Beitrdge zumindest im Ansatz der Verbindung von ,Organisati-
on und WelterschlieBung“ (Ortmann) dienen, ist zu hoffen.





